
Смаглюк Аліна Олександрівна 

викладач другої кваліфікаційної категорії 

 

Професійне кредо: «Мудрий не той, хто знає багато, а той, чиї знання 

корисні». 

Життєве кредо: «Віддай людині крихітку себе, за це душа 

поповнюється світлом». 

Коло науково-педагогічних інтересів: Управління підприємствами 

готельного та ресторанного господарства, особливості організації роботи 

закладів готельно-ресторанного господарства. 

Освіта:  

У 2017 році закінчила Київський національний торговельно-

економічний університет і отримала диплом бакалавра В17 № 012931 від 

28.02.2017 року за спеціальністю Готельно-ресторанна справа. 

У 2018 році закінчила Київський національний торговельно-

економічний університет і отримала диплом магістра М18 № 111548 від 

19.12.2018 року за спеціальністю Готельно-ресторанна справа. 

Професійні досягнення:  

Працює в коледжі з 2020 року, викладає дисципліни  «Організація 

готельного господарства», «Організація обслуговуванння в готелях». 

В процесі викладання вміло активізує пізнавальні, дослідницькі, 

креативні здібності здобувачів фахової передвищої освіти та концентрує увагу 

на розвитку їх критичного мислення.  

 



Викладач постійно працює над удосконаленням навчально-методичного 

забезпечення дисциплін.  

У 2022 році викладач зайняла сьоме місце у рейтингу оцінювання  

викладачів коледжу. 

У 2024 році викладач зайняла четверте місце у рейтингу оцінювання  

викладачів коледжу. 

У 2025 році викладач зайняла четверте місце у рейтингу оцінювання  

викладачів коледжу. 

У 2025 році викладач нагороджений подякою Голови Чернігівської 

обласної державної адміністрації за зразкове виконання службових обов’язків, 

особистий внесок у розвиток науково-технічної діяльності. 

За час роботи організовано та проведено: 

02.06.2021 року організовано екскурсію для здобувачів фахової 

передвищої освіти спеціальності 241 Готельно-ресторанна справа до готельно-

туристичного комплексу «Придеснянський». 

07.12.2021 року організовано екскурсію для здобувачів фахової 

передвищої освіти  спеціальності 241 Готельно-ресторанна справа до 

готельно-ресторанного комплексу «RIVERSIDE». 

25.10.2022 року організовано онлайн-зустріч з зав. кафедри туризму 

Національного університету «Чернігівська політехніка» пані Оленою 

Зеленською, «Мрій! Учись! Подорожуй!». 

28.03.2023 року організовано та проведено гостьову лекцію з 

сертифікованим бізнес-тренером, експертом із сервісної комунікації, 

керівником та засновником Smart Education Hotel School Олександром 

Чорним, «Сервіс та комунікація закладів HoReCa». 

07.12.2023 року організовано та проведено відкрите заняття з 

дисципліни «Організація обслуговування в готелях» на тему «Якість надання 

готельних послуг». 

08.02.2024 року проведено екскурсію до готельно-ресторанного 

комплексу «RIVERSIDE». 

20.03.2024 року організовано виїзну лекцію в рамках вивчення 

спеціальних дисциплін для здобувачів освіти ОПП Готельно-ресторанна 

справа. 

03.05.2024 року організовано виїзну гостьову лекцію до бізнес-готелю 

«Optima Collection Чернігів». 

19.09.2024 року проведено екскурсію до 4* бізнес-готелю Optima 

Collection Чернігів. 

08.11.2024 року організовано виїзну гостьову лекцію до кафе-

кондитерської мережі закладів «Львівська майстерня шоколаду» 



28.11.2024 року організовано виїзну гостьову лекцію до ресторану 

«Салобіє». 

10.04.2025 року організовано виїзну гостьову лекцію до ресторану 

«Веранда». 

14.04.2025 року  організовано екскурсію до готельно-ресторанного 

комплексу «RIVERSIDE». 

 

Участь: 

11 листопада 2021 року взяла участь у І Міжнародній студентській 

науково-практичній конференції «Безбар‘єрний туризм у XXI столітті: 

партнерство закладів освіти, бізнесу та влади» та підготувала доповідь з теми 

«Правове забезпечення безбар’єрного туризму: український та світовий 

досвід».  

10 листопада 2022 року взяла участь у ІІ Міжнародній науково-

практичній конференції «Інформаційно-ресурсне забезпечення освітнього 

процесу в умовах диджиталізації суспільства» та підготувала доповідь з теми 

«Проєктування та створення якісного електронного освітнього контенту». 

10 листопада 2022 року взяла участь у ІІ Міжнародній студентській 

науково-практичній конференції «Безбар‘єрний туризм в умовах сьогодення: 

глобальні виклики для України та світу» та підготувала доповідь з теми: 

«Особливості функціонування туризму в умовах війни».  

21-22 вересня 2023 року взяла участь у II Міжнародній науково-

практичній інтернет-конференції «Education via distance learning and other 

pedagogical challenges» та підготувала доповідь з теми: «Інноваційні технології 

в педагогічній діяльності».  

13 листопада 2023 року прийняла участь у гостьовій лекції «Реалізація 

концепцій «Slow food» та «Slow travel» в Україні»  

16 листопада 2023 року разом зі здобувачами фахової передвищої освіти 

взяли участь у IІІ Міжнародній студентській науково-практичній конференції 

«Особливості трансформації сфери туризму в Україні в умовах війни» та 

підготувала доповідь з теми: «Сучасний стан, проблеми і перспективи 

розвитку національного безбар'єрного туризму».  

20 листопада 2023 року прийняла участь у вебінарі «РЕСТО СІЛЬПО» з 

директоркою офісу Ресто «Сільпо» Оленою Полковніковою.. 

25 березня 2024 року взяла участь у Всеукраїнській науково практичній 

конференції «Перспективи інноваційно-інвестиційного розвитку економіки, 

підприємництва, технологій та їх нормативно-правове забезпечення» та 

підготувала доповідь з теми «Соціально-економічний розвиток туристичної 

сфери».  

25 березня 2024 року разом зі здобувачами фахової передвищої освіти 

взяли участь у Всеукраїнській науково практичній конференції «Перспективи 



інноваційно-інвестиційного розвитку економіки, підприємництва, технологій 

та їх нормативно-правове забезпечення» та підготували доповідь з теми 

«Туристична галузь України у період війни: проблеми функціонування та 

перспективи відновлення».  

25 березня 2024 року разом зі здобувачами фахової передвищої освіти 

взяли участь у Всеукраїнській науково практичній конференції «Перспективи 

інноваційно-інвестиційного розвитку економіки, підприємництва, технологій 

та їх нормативно-правове забезпечення» та підготували доповідь з теми 

«Перспективи розвитку туризму в Чернігівському регіоні».  

30 жовтня 2024 року взяла участь у VI Регіональній науково-практичній 

конференції  "Інноваційні напрямки розвитку харчових технологій та 

готельно-ресторанного бізнесу" та підготувала доповідь з теми «Актуальні 

напрями розвитку індустрії гостинності в умовах воєнного стану». 

26-27 листопада 2024 року взяла участь  у II Міжнародній науково-

практичній конференції  «Маркетингові та організаційні механізми 

повоєнного розвитку галузі гостинності та туризму України» та підготувала 

доповідь з теми «Цифрова трансформація та startup-проєкти: інноваційні 

можливості для туризму і гостинності». 

    27 лютого 2025 року взяла участь ІІ Всеукраїнській науково-практичній 

конференції «Перспективи інноваційно-інвестиційного розвитку економіки, 

підприємництва, технологій та їх нормативно-правове забезпечення» та 

підготувала доповідь з теми «Цифрова еволюція туризму: штучний інтелект, 

віртуальні технології та аналітика даних як драйвери галузі». 

       28 лютого 2025 року взяла участь  у IV Міжнародній науково-практичній 

онлайн-конференції  «Вектори соціальної, організаційної та економічної 

психології» та підготувала доповідь на тему «Ефективне управління 

конфліктами у сфері гостинності: психологічний аспект». 

      12 березня 2025 року взяла участь у онлайн-засіданні методичного 

об'єднання викладачів загальнотехнічних та спеціальних дисциплін закладів 

фахової передвищої освіти Чернігівської області й методичного об'єднання 

викладачів інформатики та програмування. 

       04 квітня 2025 року взяла участь у роботі круглого столу «Стан і 

перспективи підготовки фахівців: проблеми та їх вирішення».  

       09 квітня 2025 року взяла участь у круглому столі-презентації освітнього 

проєкту «Healthy Food: здоровим бути здорово та сучасно». 

       10-11 квітня 2025 року взяла участь у ІІ Міжнародній науково-

практичній конференції «Сталий розвиток економіки, підприємств та 

суспільства». 

       15-16 травня 2025 року взяла участь  ХІІ Всеукраїнській науково 

практичній конференції «Розвиток основних напрямів соціогуманітарних 

наук: проблеми та перспективи» та підготувала доповідь на тему 

«Перспективи використання мобільних додатків і платформ для 

кейтерингових послуг під час відновлення економіки». 

             

 



 

 

 

Підвищення кваліфікації:  

Пройшла 30-годинний тренінг при НМЦ вищої та фахової передвищої 

освіти за напрямом «Проєктування відкритих онлайн-курсів та створення 

відеолекцій», сертифікат СС 38282994/1273-20 від 11.09.2020 р. 

Пройшла навчання через платформу відкритих онлайн-курсів 

Prometheus за напрямом підготовки «Медіаграмотність для освітян», 60 год., 

сертифікат від 22.02.2021 р. 

Пройшла навчання в рамках курсу платформи Prometheus за напрямом 

«Критичне мислення для освітян», 30 год., сертифікат від 12.06.21 р. 

Пройшла навчання через платформу відкритих онлайн-курсів 

Prometheus за напрямом підготовки «Академічна доброчесність: онлайн-курс 

для викладачів», 60 год. від 27.10.2021 р. 

Пройшла 10-годинний онлайн-курс через платформу відкритих онлайн-

курсів Edera за напрямом «Права людини в освітньому просторі», сертифікат 

від 29.05.22 р. 

Пройшла 30-годинний тренінг при Національній академії педагогічних 

наук України ДЗВО «Менеджменту освіти» Білоцерківський інститут 

неперервної професійної освіти за напрямом «Педагогічні працівники закладів 

фахової передвищої освіти», свідоцтво ПК – 35946459 / 001935-22 від 18.06.22 

р. 

Пройшла навчання на курсі в межах реалізації проєкту ZMINA_2.0 

«Субгранти для культурних проєктів» фонду ІЗОЛЯЦІЯ за фінансової 

підтримки Європейського Союзу за напрямком підготовки «Мотиваційні 

аспекти у навчанні та творчості: реалії XXI ст.», 60-год., сертифікат № 105/06-

23 від 08.06.23 р. 

Пройшла навчання через платформу відкритих онлайн-курсів Prometheus 

за напрямом підготовки «Підвищення кваліфікації педагогічних працівників: 

нові вимоги і можливості», 15 год., сертифікат від 13.06.2023 р. 

Пройшла 120-годинний тренінг при Національній академії педагогічних 

наук України ДЗВО «Університет менеджменту освіти» Центральний інститут 

післядипломної освіти за освітньо-професійною програмою «Викладачі 

закладів фахової передвищої освіти», свідоцтво СП 35830447/1137-23 від 

23.06.2023 р. 

Пройшла навчання в рамках курсу платформи Prometheus за напрямом 

«Успішне вчителювання – прості рецепти на щодень», 30 год., сертифікат від 

24.02.2024 р. 

Пройшла навчання в рамках курсу платформи Edera за напрямом 

«Вчителі 2.0: онлайн-курс із професійного розвитку та наставництва», 30 год., 

сертифікат від 06.06.2024 р. 

https://apps.prometheus.org.ua/learning/course/course-v1:EWC+DS101+2021_T1_3/home


        Пройшла навчання в рамках курсу Академії цифрового розвитку м. Київ 

«Цифрові навички для освіти з Google: частина 2», сертифікат № GDSFEС2-

2718 від 29 жовтня 2024 року. 

        Пройшла навчання в рамках курсу платформи Prometheus за напрямом 

«Академічна доброчесність: онлайн-курс для викладачів», 60 год., сертифікат 

від  28.04.2025 року. 

        Пройшла стажування  в ТОВ «Брейн Солюшнс» (бізнес готель Optima 

Чернігів), тема «Вдосконалення методики викладання освітніх компонентів: 

«Організація готельного господарства», «Організація обслуговування в 

готелях», 120 год., довідка № 1 від 10 квітня 2025 року. 

        Пройшла навчання в рамках курсу платформи Prometheus за напрямом 

«Наука про освіту: Що потрібно знати лідеру освітнього старту», 60 год., 

сертифікат від 16.06.2025 року. 

        Пройшла навчання в рамках проєкту Еразмус+ КА2 PROMENT 

«Сприяння професійній освіті та активній участі студентів через становлення 

комплексної системи менторства та тьюторства у ЗВО» за напрямом 

«Мистецтво менторства і тьюторства: сучасні практики для викладачів», 30 

год., сертифікат 2 ПК 05460798/001593 від 17 червня 2025 року. 

         Пройшла навчання в рамках проєкту, що реалізується ЮНЕСКО за 

напрямом «Порушення розвитку у дітей: базовий курс для освітян та 

психологів закладів освіти», 15 год., сертифікат № 11072025-CCD-0699 від 

11.07.2025 року. 

 

Методичні розробки: 

Методична розробка заняття на тему «Організація надання додаткових 

послуг в готелях» / А. О. Смаглюк. Чернігів: ВСП «ФКЕТ НУ «Чернігівська 

політехніка», 2021 – 24 с. 

Методична розробка заняття на тему «Організація безпеки для 

проживаючих  в готелі» / А. О. Смаглюк. Чернігів: ВСП «ФКЕТ НУ 

«Чернігівська політехніка», 2022 – 25 с. 

 Методична розробка на тему «Педагогічна етика: запобігання 

конфлікту інтересів у освітньому середовищі» / А. О. Смаглюк. Чернігів: ВСП 

«ФКЕТ НУ «Чернігівська політехніка», 2023 – 14 с. 

Методична розробка для організації самостійної роботи здобувачів 

фахової передвищої освіти з освітнього компоненту «Організація 

обслуговування в готелях». Збірник тестових завдання для визначення рівня 

знань здобувачів фахової передвищої освіти освітньо-професійної програми 

ГОТЕЛЬНО-РЕСТОРАННА СПРАВА галузь знань 24  СФЕРА 

ОБСЛУГОВУВАННЯ спеціальності 241 ГОТЕЛЬНО-РЕСТОРАННА 

СПРАВА / Укл.: А.  Смаглюк. Чернігів: ВСП «ФКЕТ» НУ «Чернігівська 
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